Информация по оказанию социальных услуг
в муниципальном учреждении «Комплексный центр социального обслуживания населения Октябрьского муниципального района Челябинской области»
 

Муниципальное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения» (далее МУ «КЦСОН») выполняет переданные государственные полномочия по социальному обслуживанию населения:

- срочное социальное обслуживание;

- социальное обслуживание на дому;

- полустационарное социальное обслуживание в отделении дневного пребывания;

- социальная поддержка семей с детьми.

 

Предоставление срочного социального обслуживания
 К гражданам, имеющим право на предоставление срочного социального обслуживания, относятся малоимущие граждане и граждане, находящиеся в трудной жизненной ситуации.

Документы, необходимые для предоставления срочного социального обслуживания:
- письменное заявление гражданина на имя директора МУ «КЦСОН»;

- документ, удостоверяющий личность гражданина;

- документ о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;

- справка органа местного самоуправления или жилищно-эксплуатационного предприятия о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;

-  справка с места работы (службы, учебы) о размерах заработной платы и других доходах на каждого совместно проживающего члена семьи (родственника);

- справка, выдаваемая органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, или оформленная управлением социальной защиты населения администрации района по данным программного комплекса «Надежда», о размере получаемой пенсии.

При поступлении заявления гражданина проводится обследование условий проживания заявителя, по результатам которого составляется акт. 

В исключительных случаях допускается предоставление срочного социального обслуживания без предоставления документов гражданам, утратившим документы и (или) не имеющим возможности их предоставить в связи с пожаром, стихийным бедствием и другими экстремальными ситуациями.

При повторном обращения гражданина предоставление документов не требуется, если со дня предыдущего обращения прошло не более 12 месяцев.

Гражданам, остро нуждающимся в социальной поддержке, отделениями срочного социального обслуживания предоставляются следующие социальные услуги:
- оформление документов на оказание материальной помощи;

- организация питания в пунктах общественного питания;

- оказание натуральной помощи (продукты питания, комплекты постельных принадлежностей, санитарно-гигиенические наборы и др.);

- содействие в получении временного жилого помещения;

- организация социально-консультативной помощи в целях защиты прав граждан;

- временное обеспечение инвалидов техническими средствами ухода, реабилитации и адаптации;

- выдача талонов на предприятия бытового обслуживания и др.

 

Предоставление социального обслуживания на дому
 

Право на обслуживание в отделении социального обслуживания на дому имеют граждане пожилого возраста (женщины, достигшие 55 лет, мужчины - 60 лет), инвалиды, нуждающиеся в посторонней помощи вследствие частичной утраты способности к самообслуживанию при отсутствии заболеваний, являющихся медицинскими противопоказаниями к социальному обслуживанию на дому.

Социальное обслуживание на дому предоставляется одиноким гражданам пожилого возраста и инвалидам; одиноко проживающим гражданам пожилого возраста и инвалидам, чьи родственники в силу объективных обстоятельств не могут осуществлять за ними уход.

Социальное обслуживание на дому предоставляется бесплатно.

Документы, необходимые для зачисления на социальное обслуживание на дому:
- письменное заявление гражданина на имя директора МУ «КЦСОН»;

- документ, удостоверяющий личность гражданина;

- заключение лечебно-профилактического учреждения о состоянии здоровья и отсутствии противопоказаний к принятию на обслуживание на дому;

- справка, выдаваемая органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, или оформленная управлением социальной защиты населения администрации района по данным программного комплекса «Надежда», о размере получаемой пенсии;

- документ о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;

- справка органа местного самоуправления или жилищно-эксплуатационного предприятия о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;

- справки с места работы (службы, учебы) о размерах заработной платы и других доходах на каждого совместно проживающего члена семьи (родственника).

При поступлении заявления гражданина проводится обследование условий проживания заявителя, по результатам которого составляется акт. 

Гражданам, зачисленным в отделение социального обслуживания на дому, предоставляются следующие виды услуг:

- услуги по организации питания, быта и досуга:

- социально-медицинские и санитарно-гигиенические услуги;

- услуги по содействию в получении образования;           

- правовые услуги.

Медицинскими противопоказаниями к социальному обслуживанию на дому являются наличие:

- психического заболевания в стадии обострения;

- хронического алкоголизма;

- бактерио - или вирусоносительства;

- активной формы туберкулеза;

- венерического заболевания;

- карантинного инфекционного заболевания;

- иного тяжелого заболевания, требующего лечения в специализированном учреждении здравоохранения

 

Полустационарное социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в отделении дневного пребывания
 

Право на полустационарное социальное обслуживание в отделении дневного пребывания имеют граждане пожилого возраста (женщины, достигшие 55 лет, мужчины - 60 лет), инвалиды, сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению, при отсутствии заболеваний, являющихся медицинскими противопоказаниями к полустационарному социальному обслуживанию в отделениях дневного пребывания.

Полустационарное социальное обслуживание в отделении дневного пребывания предоставляется гражданам пожилого возраста и инвалидам муниципальными учреждением МУ «КЦСОН» бесплатно, а также на условиях частичной или полной оплаты. 
Документы, необходимые для зачисления на полустационарное социальное обслуживание в отделении дневного пребывания:
- письменное заявление гражданина на имя директора МУ «КЦСОН»;

- документ, удостоверяющий личность гражданина;

- заключения лечебно-профилактического учреждения о состоянии здоровья и отсутствии противопоказаний к принятию на полустационарное социальное обслуживание;

- удостоверение о праве на льготы и меры социальной поддержки в соответствии с действующим законодательством;

- справка органа местного самоуправления или жилищно-эксплуатационного предприятия о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;

- справка, выданная органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, или оформленная управлением социальной защиты населения по данным программного комплекса «Надежда», о размере получаемой пенсии;

- справка о доходах совместно проживающих членов семьи (родственников).  

Отделения дневного пребывания предоставляют гражданам пожилого возраста и инвалидам следующие виды услуг:
- услуги по организации питания, быта и досуга;

- социально-медицинские услуги;

- правовые услуги.

Медицинскими противопоказаниями к полустационарному социальному обслуживанию являютсяналичие:

- психического заболевания в стадии обострения;

- хронического алкоголизма;

- бактерио - или вирусоносительства;

- активной формы туберкулеза;

- венерического заболевания;

- карантинного инфекционного заболевания;

- иного тяжелого заболевания, требующего лечения в специализированном учреждении здравоохранения.

 
 

